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KATA PENGANTAR

Atas berkat rahmat Allah Yang Maha Esa dan kerja sama segenap pihak
yvakni universitas, fakultas dengan Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga diselesaikan dengan baik.

Untuk keperluan dokumentasi dan kebutuhan dokumen lainnya yang
terstruktur sistematis dan berada dalam satu komunikasi atau channel
maka dibuatlah laporan ini untuk kemudian dapat digunakan untuk
kebutuhan di masa mendatang. Laporan ini tersimpan dalam file Google
Drive dari akun 071038.spmi sebagai bagian dari kebutuhan untuk
pemetaan penjaminan mutu internal baik di tingkat universitas maupun
Lembaga Layanan Dikti VII yang diselenggarakan melalui MISHEQA setiap
tahunnya pada bulan November. Adapun laporan ini adalah bukti
pelaksanaan dari Standar Pelaksanaan Standar Pendidikan Tinggi 9
Kriteria Indikator Kinerja Utama Perguruan Tinggi.

Laporan ini juga bermanfaat untuk mengetahui kekurangan, tantangan,
peluang dan kekuatan yang dimiliki dalam kegiatan Penetapan,
Pelaksanaan, Evaluasi, Peningkatan dan Perbaikan sesuai dengan Buku
Manual, Standar, Standar Operasional Prosedur dengan formulir
pendamping revisi 3 yang dikeluarkan oleh Lembaga Penjaminan Mutu
Internal Universitas Panca Marga Probolinggo yang secara khusus
berbicara tentang Proses Pembelajaran dan Penilaian Pembelajaran.

Laporan ini meliputi rekap laporan monitoring dan evaluasi ujian tengah
semester ganjil 2021-2022 disertai oleh gugus kendali mutu bersangkutan
yang mengirim di saluran email di lpmi@upm.ac.id. Selain itu juga berisi
laporan yang telah diterima oleh lembaga penjaminan mutu dalam
lampiran.

Pelaksanaan ini masih jauh dari sempurna, semoga laporan ini bisa
dijadikan referensi bermutu dan dijadikan sumber perbaikan untuk ke
depannya. Akhir kata, semoga ini dapat bermanfaat sebagai rujukan
untuk pengembangan kualitas dan mutu di lingkungan Universitas Panca
Marga.

Probolinggo, 31 Desember 2021
Hormat kami,
Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas Panca Marga
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PENDAHULUAN

A. Latar belakang
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Berbicara tentang peningkatan dan perbaikan mutu bukanlah hal
A g I
yvang mudah tanpa didukung oleh milai-nilan yang dovakin bersama dan
dipelihara secara herkelanjutan. Persaingan global dar revolusi industn
ke-4 di era digital mengakibatkan peningkatan dan perbakan mutu tidak
dapat diabaikan. Kini mutu perguruan tinggi telah dipantau secara terus
& 2 <
menerus melalui sistem yang terintegrasi mulai dar: SINTA, SISTER,

MISHEQA, dan SPMI KEMDIKBUDRISTEKDIKTI di tahun 2021,

Perguruan tinggi baik itu negeri dan swasta dituntut untuk terus
menerus melakukan berbenah dan memperbaiki mutu. Perbaikan dan
peningkatan mutu merupakan implementasi dari studi manajemen vang
memiliki sejarah pengembangan jauh lebih lama daripada yvang sudah
dikenal. Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi terus menerus
menekankan agar seluruh universitas dan perguruan tinggl di Indonesia
dapat mencapai standar mutu yang sama sehingga dapat memnuliki daya
saing yang kurang lebih sama atau bahkan dapat dilengkapm dengan
nilai-nilai kearifan lokal agar dapat menjadi perguruan tingei vang unik
dan khas serta mengimplementasikan nilai nilai multikulturalisme dan

kebangsaaan yang ber Bhineka Tunggal Ika dan Pancasila.

Pengembangan ini merupakan prinsip manajemen vang kemudian
diumplementasikan oleh banyak pihak sesuai dengan kebutuhan vang
diinginkan agar bisa disaksikan oleh pemangku kepentingan bahwa kasih
Fe
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itu terus berbenah dan mutu itu selalu terpelihara dan terjamin. Ke

depannya, hasil monitoring dan evaluasi perlu untuk dipublikasikan secara
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transparan untuk diketahul masyarakat, publik dan  pemangku
kepentingan terkait. Hal ini nidak lain untuk menjennn taa Kel

lebih baik dan berkelanjutan. Untuk itu Lembaga Pemjaminan Muiu
Internal di Universitas Panca Marga berkolaborasi untuk menyusun
sejumlah perangkat mutu mulai dari Kebijakan, Manual, Standar yang
terdiri atas Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Peningkatan dan Perbaikan

mut.

Salah satu perangkat untuk mengevaluasi standar mutu, maka perlu
dilakukan kegiatan audit mutu internal yang mana dilakukan oleh auditor
bersertifikat berpedoman dokumen standar operasional prosedur serta
formulir yang dibutuhkan untuk dapat dimodifikasi tanpa mengurangi
esensinya setelah diproduksi oleh lembaga penjaminan mutu dan dapat
diakses pada situs resmi lembaga penjaminan mutu internal Universitas
Panca Marga. Dokumen yang telah diproduksi itu akan menjadi tanpa arti
jika tidak ada pelaksanaan evaluasi untuk dapat mendukung terciptanya
budaya peningkatan yang diinginkan oleh karena itu lapor buat untuk
melengkapi dan mendampingi kegiatan monitoring dan evaluasi yang
dilakukan oleh gugus kendali mutu internal bekerja sama dengan

Fakultas dan lembaga penjaminan mutu. Laporan ini sangat
bermanfaat sebagai bukti fisik bahwa terdapat proses masih di luar
penetapan dan pelaksanaan standar dan laporan ini bermanfaat sebagai
referensi untuk menghasilkan dan mengisi formulir peningkatan dan
perbaikan proses penetapan evaluasi peningkatan dan perbaikan standar
dapat terisi dan dilaporkan oleh pihak yang berkepentingan yakni
Lembaga Didikan Tinggi 7 serta pihak lain yang merasakan laporan ini
bermanfaat.

B. Ruang Lingkup



Laporan ini dibuat sebagai pendamping fisik dari perangkat dokumen
Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi serta dijadikan rujukan untuk
memproduksi perangkat dokumen Perbaikan dan peningkatan di tiap-tiap
institusi yakni Fakultas dan Program Studi yang dikenai. Untuk keperluan
dokumentasi dan kebutuhan dokumen lainnya yang terstruktur sistematis
dan berada dalam satu komunikasi atau channel maka dibuatlah laporan
ini untuk kemudian dapat digunakan untuk kebutuhan di masa
mendatang. Laporan ini tersimpan dalam file Google Drive dari akun
071038.spmi yang aksesnya dipelihara secara eksplusif oleh Lembaga
Penjaminan Mutu Universitas Panca Marga sebagai bagian dari kebutuhan
untuk pemetaan penjaminan mutu internal baik di tingkat universitas
maupun Lembaga Layanan Dikti VII yang diselenggarakan melalui
MISHEQA setiap tahunnya pada bulan November.

Adapun laporan ini adalah bukti pelaksanaan dari Standar Penilaian
Pembelajaran yang merupakan Indikator Kinerja Utama Perguruan Tinggi.
Laporan ini juga bermanfaat untuk mengetahui kekurangan, tantangan,
peluang dan kekuatan yang dimiliki dalam kegiatan Penetapan,
Pelaksanaan, Evaluasi, Peningkatan dan Perbaikan sesuai dengan Buku
Manual, Standar, Standar Operasional Prosedur dengan formulir
pendamping revisi 4 Tahun 2020 yang dikelaurkan oleh Lembaga
Penjaminan Mutu Internal Universitas Panca Marga Probolinggo yang
secara khusus berbicara tentang Proses Pembelajaran dan Penilaian
Pembelajaran.

C. Metodologi

Metode laporan ini dibuat menggunakan metode yang telah
ditetapkan sesuai dengan instruksi Lembaga Penjaminan Mutu Internal
yang mengacu pada referensi terbaru yakni Perangkat Kebijakan dan



Manual Revisi Ke-2, dan Standar Revisi Ke-4 Lembaga Penjaminan Mutu
Internal Universitas Panca Marga, dilengkapi dengan Standar Operasional
Prosedur Revisi Ke-4 serta Formulir Pendamping Revisi Ke-3 dengan

masih menggunakan Perangkat Aturan yakni Permendikbud Nomor 3
Tahun 2020 dan Permendikbud Nomor 5 Tahun 2020.

Kegiatan Monitoring dan Evaluasi dilakukan sesuai dengan Standar
Operasional Prosedur sebagai berikut

a) Permendikbud Nomor 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

b) Permendikbud Nomor 5 Tahun 2020 tentang Akreditasi Perguruan
Tinggi

¢) Surat instruksi Rektor Tahun 2021

d) Surat Tugas Nomor 533/ST/UPM-Pb/VI/2021

e) Standar Operasional Prosedur Wawancara Audit Mutu Internal
Tahun 2020

f) Petunjuk Teknis Pelaksanaan Audit Mutu Internal Tahun 2020

g) Matriks Laporan Kinerja Program Studi 9 Kriteria BAN PT

Hasil dan laporan akhir dan lampiran-lampiran administrasi dan berkas
yang digunakan dan dihasilkan dalam kegiatan audit mutu internal

diunggah ke akun google drive 071038 spmi@upm.acid yang username
dan passwordnya ada pada ketua LPML.

D. Tujuan

Tujuan laporan ini dibuat adalah:

a) Sebagai bukti fisik pelaksanaan kebijakan dan manual penjaminan
mufu internal revisi ke-2, dan standar penjaminan mutu internal

revisi ke-3



b) Sebagai bukti Fisik Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Peningkatan
dan Perbaikan sebagai bagian dari Siklus Sistem Penjainan Mutu
Internal (SPMI)

¢) Sebagai referensi untuk memproduksi dokumen peningkatan dan
perbaikan di tingkat fakultas untuk dapat dilaporkan kembali
sebagai tindak lanjut guna menjamin perbaikan mutu internal
terjadi secara sistematis, terstruktur dan berkelanjutan

d) Untuk menghindari praktik-praktik yang tidak diinginkan yang dapat
mengurangi kegiatan peningkatan dan perbaikan mutu internal di
lingkungan Universitas Panca Marga

e) Secara umum untuk menjamin kualitas dan mutu yang dapat
bermanfaat untuk mengejar akreditasi yang lebih baik di masa
mendatang

) Untuk mendukung visi, misi, tujuan dan sasaran yang telah
ditetapkan oleh Universitas Panca Marga

g) Untuk melengkapi proses Pelaksanaan dalam Siklus SPMI yang
dilaporkan kepada LLDIKTI VI lewat aplikasi MISHEQA
(http:/ /mishega.kopertis7.go.id)

E. Manfaat

Adapun manfaat yang diperoleh dari pelaksanaan kegiatan sebagaimana
dilaporkan dalam tulisan ini adalah:

a) melengkapi bukti fisik pelaksanaan kebijakan dan manual
penjaminan mutu internal revisi ke-2, dan standar penjaminan
mutu internal revisi ke-3

b) melengkapi bukt fisik penetapan, pelaksanaan, evaluasi,
peningkatan dan perbaikan sebagai bagian dari proses penjaminan
mutu internal
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¢) melengkapi referensi untuk memproduksi dokumen peningkatan dan
perbaikan di tingkat fakultas untuk dapat dilaporkan kembali
sebagai tindak lanjut guna menjamin perbaikan mutu internal
terjadi secara sistematis, terstruktur dan berkelanjutan

d) praktik-praktik yang tidak diinginkan yang dapat mengurangi
kegiatan peningkatan dan perbaikan mutu internal di lingkungan
Universitas Panca Marga dapat dikurangi dan dihindarkan

e) Secara umum untuk menjamin kualitas dan mutu yang dapat
bermanfaat untuk mengejar akreditasi yang lebih baik di masa
mendatang dan ketahanannya secara berkelanjutan

f) Untuk mendukung visi, misi, tujuan dan sasaran yang telah
ditetapkan oleh Universitas Panca Marga

F. Sistematika Penulisan
Laporan ini ditulis dengan sistematika sebagai berikut:

Bab 1 - berisi pendahuluan dan latar belakang dari pelaksaan
kegiatan yang terlapor dalam tulisan ini

Bab 2 - berisi pembahasan yang terdiri atas narasi kualitatif yang
dirumuskan dengan menggunakan rujukan data primer yang berhasil
dikumpulkan selama kegiatan terlapor dilakukan. Di akhir tulisan akan
dilengkapi dengan narasi tentang kekurangan, kekuatan, tantangan dan
peluang.

Bab 3 — berisi Kesimpulan saran dan rekomendasi

Bagian terakhir berisi lampiran dari data primer yang berhasil
dikumpulkan oleh Gugus Kendali Mutu Fakultas di Universitas Panca
Marga
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BAB II

A. Penyajian Data

berdasarkan pelaksanaan audit mutu internal tahun 2021 maka
diperoleh hasil audit sebagai berikut:

a. Program Studi Agribisnis

Kondisi Eksternal 1.00 2
Profil UPPS 1.00 1
Kriteria "1 3.00 5
Kriteria '2 13.00 16.75
Kriteria '2 3.00 7.33
Kriteria "4 44 15 43.81
Kriteria 'S 7.00 2
Kriteria "6 15.44 28.8
Kriteria '7 1.00 2.8
Kriteria '8 0.00 4.33
Kriteria '9 22.00 4
Pengembangan 1.00 0
Total 111.59 117.20




Hasil AMI Tahun 2020-202

1

Prodi Agribisnis

Kondisi Eksternal | 1.00 2
Profil UPPS 1.00 2
Kriteria '1 3.00 3
Kriteria '2 13.00 18
Kriteria '3 3.00 7.67
Kriteria '4 44 15 40.37
Kriteria 'S 7.00 11
Kriteria '6 15.44 36.67
Kriteria '7 1.00 4.00
Kriteria '8 0.00 4
Kriteria '9 22.00 20.16
Pengembangan 1.00 0
Total 1116| 150.86
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Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prodi Agroteknologi

50
3036507937
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¢. Program Studi lmu Hukuom

(20 1
Kondisi Eksternal i § 2
Profil UPPS 1 2
Kriteria "1 3 6
Kriteria '2 10 9.38
Kriteria '3 3 5.67
Kriteria '4 46.4 42.02
Kriteria 'S 7 5.00
Kriteria '@ 15.77 18.28
Kriteria '7 1 235
Kriteria '8 0 2.35
Kriteria 9 22 11.98
Pengembangan 1 o
Total 111.17| 107.03




Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prodi Ilmu Hukum

L1978 0060T
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d. Program Studi Administrasi Publik

Hasil Audit Mutu

Kondisi Eksternal 1.00 3.00
Profil UPPS 2.00 3.00
Kriteria "1 9.00 2.00
Kriteria '2 20.55 18.61
Kriteria '3 14.00 3.00
Kriteria '4 49.18 43.81
Kriteria '5 24.00 18.00
Kriteria '6 25.31 2713
Kriteria '7 2.00 4.00
Kriteria '8 2.00 4,00
Kriteria '9 44 00 37.64
Pengembangan 14.00 0.00
Tatal 207.04 175.20
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Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prodi Administras: Publik

3764

= N20 mm 2021

e. Program Studi PGSD

Kondisi Eksternal 3 3.0
Profil UPPS 2 3.0
Kriteria '1 9 11.0
Kriteria '2 20 206
Kriteria '3 B 10.0
Kriteria 'a4 37 40.4
Kriteria 'S 10 9.4
Kriteria '6 39 31.3
Kriteria '7 3 6.7
Kriteria 'S 3 6.7
Kriteria '9 21 43.0
Pengembangan 9 10.0
Total 164.00 195.1

| 7}



Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prodi PGSD

== N2) == 202

f. Program Studi PPKN

Hasil Audit Mutu

Kondisi Eksternal 1.00 2
Profil UPPS 2.00 b
Kriteria "1 9.00 6
Kriteria '2 20.55 12.444444484
Kriteria '3 14.00 8
Kriteria '4 4918 45.38793651
Kriteria 'S 24.00 15
Kriteria '& 25.31 30.6
Kriteria '7 2.00 g
Kriteria '8 2.00 6
Kriteria 'S 44.00 112195122
Pengembangan 14.00 6
Total 207.04 158.6518931
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g. Program Studi Bahasa Inggris

Hasil Audit Mutu Internal

& & o o e > a '
£ a I = i
& & & & o & ‘3»‘5’ J&“’ o

Kondisi Eksternal 1.00 2
Profil UPPS 2.00 2
Kriteria '1 9.00 6
Kriteria '2 20.55 15.93
Kriteria '3 14.00 8
Kriteria '4 4918 38.11
Kriteria 'S 2400 2
Kriteria '6 25.31 15.67
Kriteria '7 2.00 2
Kriteria '8 2.00 5
Kriteria 'S 44 00 7.447
Pergembangan 14.00 0
Total 207.04 105.15
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Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prodi Bahasa Ingerns
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h. Program Studi Teknik Mesin
Kondisi Eksternal 2 2.0
Profil UPPS 2 20
Kriteria "1 5 6.0
Kriteria '2 13 226
Kriteria '3 6 9.3
Kriteria '4 22 23.2
Kriteria 'S 12 17.0
Kriteria '6 33 247
Kriteria *7 4 8.0
Kriteria '8 7.6
Kriteriz '9 21 47.6
Pengembangan 6 8.0
Total 130.00 202.0
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Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prod: Teknik Mesin

i. Program Studi Teknik Elektro

== 20 == M)?]

)

Kondisi Eksternal 3 3.0
Profil UPPS 2 3.0
Kriteria "1 g 11.0
Kriteria '2 20 226
Kriteria '3 8 10.3
Kriteria '4 37 47.2
Kriteria 'S 10 16.0
Kriteria '6 39 34.9
Kriteria '7 3 2.0
Kriteria '8 3 8.0
Kriteria '9 21 47.8
Pengembangan 9 11.0
Total 164.00 222.7
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Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prodi Teknik Elektro
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j- Program Studi Teknik Industri

Kondisi Eksterpal 1.00 4
Profil UPPS 2.00 4
Kriteria '1 9.00 12
Kriteria °2 20.55 263
Kriteria '3 14.00 9.0
Kriteria '4 49.18 47.0
Kriteria 'S 24.00 16.0
Kriteria '& 25.31 22,9
Kriteria '7 2.00 2.0
Kriteria '8 2.00 6.0
Kriteria '9 44.00 43.7
Pengembangan 14.00 12.0
Total 207.04 220.8




Hasil AMI Tahun 2020-2021 Prodi Teknik Industn

mm 2020 == )21

Berdasarkan hasil tersebut maka diperoleh pemeringkatan hasil audit
mutu internal sebagai berikut:

No Program Studi 2021 Nilai
1 Teknik Elektro 222.72 B
2 Teknik Industri 220.83 B
3 Manajemen 205.63 B
4 Teknik Mesin 202.96 B
5 Aluntansi 200.92 B
6 PGSD 195.1 B
7 Administrasi Publik 175.2 B
8 PPKN 152.65 C
9 Agroteknologi 150.86 C
10 Agribisnis 117.8 c
11 Hukum 107.03 C
12 Bahasa Inggris 105.15 C

23



BAB III

A. Rekomendasi
Adapun rekomendasi untuk meningkatkan mutu siklus Evaluasi
pada Capaian Standar Nasional Pendidikan Tinggi sebagai berilout:

1. Perlu merumuskan rencana tindak lanjut (RTL) yang
ditandatangani oleh Ketua Program Studi dan diketahui Dekan
menyikapi dari temuan yang telah disampaikan pada laporan
dan dilampirkan setelah dokumen Berita Acara. Ini bermanfaat
sebagai lampiran dalam pelaksanaan Evaluasi, Perbaikan dan
Peningkatan sebagai bagian dari siklus PPEPP.

2. Perlu merumuskan Rencana Tindak Koreksi (RTK) menyikapi
dari temuan yang telah disampaikan pada laporan dan
dilampirkan setelah dokumen Berita Acara. Ini bermanfaat
sebagai lampiran dalam pelaksanaan Evaluasi, Perbaikan dan
Peningkatan sebagai bagian dari siklus PPEPP.

3. Seluruh pimpinan strategis dan dekanat fakultas perlu
merumuskan tindak lanjut yang diperlukan guna menjamin
perbaikan dan peningkatan pada tahun berikutnya.



REFERENSI

Permendikbud Nomor 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi

Permendikbud Nomor 5 Tahun 2020 tentang Akreditasi Program Studi
Dan Perguruan Tinggi

Kebijakan Sistem Penjaminan Mutu Internal Lembaga Penjaminan Mutu
Internal Tahun 2020

Standar Pendidikan Tinggi Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga Tahun 2020

Standar Operasional Pendidikan Tinggi Lembaga Penjaminan Mutu
Internal Universitas Panca Marga Tahun 2020
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LAMPIRAN

UNIVERSITAS PANCA MARGA
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

Ji Yos Sudarss 107 Pabean Dwingu Pmbo-lmggu 67271 Telp (0335 u.:a“lﬁ 427923 Webtde hiip fipm wpm ac i, Emall lpm-@upm ot -ql

" PAKTA INTEGRITAS

Nomor 02%LPMLTUPM-PH/PIX 2021

Yang bertanda tangan di bawah ini dengan ini kami menyatakan dengan sesungguhnya
babwa .

1 Bersama Berkomitmen Maju Bersama dan Bermutu
2 Dokumen/data yang disampaikan dalam Rapat Tinjau Manajemen Tahun 2021
tentang Hasil Audit Mutu Internal di Universitas Panca Marga akan diikuti dengan
tindak lanjut untuk menjamin siklus muts yakni Evaluasi, Perbaikan dan
Peningkatan (Siklus EPP) berjalan di tingkat perguruan tinggi

Apabila ternyata di kemudian hari dalam melaksanakan tindak lanjut yang
disarankan dalam Halaman Tindak Korcksi tidak sesuai

Demikian Pakta Integritas ini kami buat dengan sesungguhnya dan dengan penuh rasa
tanggung jawab demi kemajuan Universitas Panca Marga.

Dekan:
E Cakultas Hukom Eakouluas flme Sesal dan Tme Polink
Iz Sugens Suvani, 5.P., MLP. Wawan Susilo, 5.H.. MLH. Imam Sucahyo, 5.[P., MLAP,
NIDN 0703017801 NlDN ﬂ?lﬁm?ﬁﬂl NIDN. 07010183004

Fakultas Keguruan dan lmu Pendidikan Fakultas Sastra dan Filsafat

A~

Sri Andavani. 5.5., M.Hum.
NWIDN 0708057406

Ludy Arva Wardana, S.Pd.. M.Pd.
NIDM. 0716029001

4> ]
\khnsmk Hndznﬁdah. S.E., M.5Si.

*,

" NIDN. 0703027001

Mengetahui,

Rektor Ketua Ketua
Universitas Panca Marga Senat Universitas Le i

Mutu Intemal

1 ';'k; ¥
Prof. DFTIr. H. R, Abdul Haris, M.M. Dr. H. : A\ I':';r.*l"rrsu'l'nvw:lt!j M.T.
NIDN, 0726095704 NIDN. 0707076304 NIDN 0714069604
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KATA PENGANTAR

Atas berkat rahmat Allah Tuhan Yang Maha Esa dan serta limpahan rahmat dan
hidayah-Nya, Lembaga Penjaminan Mutu Internal Universitas Panca Marga dapat
menyelesaikan rangkaian kegiatan Audit Mutu Internal Tahun 2020 dengan lancar dan
sesuai jadwal. Kami ucapkan terima kasih sebesar besarnya pada seluruh pihak yang

terlibat antara lain:

Rektor Universitas Panca Marga Probolinggo Prof. Dr. Ir. R. Abdul Haris, MLA.
Wakil Rektor 1 Universitas Panca Marga Bapak Moh. Iskak Elly, 5.E., M.M.
Wakil Rektor 2 Universitas Panca Marga Dr. Siti Marwiyah, M.Si.

Wakil Rektor 3 Universitas Panca Marga Bapak Budi Hariyanto, 5.H., M.H.

N - T -

Ketua Lembaga Penjaminan Mutu Internal Dr Trismawati, M.T. beserta jajaran
pengurusya .

Dekanat Fakultas di lingkungan Universitas Panca Marga

7. Ketua Program Studi di lingkungan Universitas Panca Marga

s

Kegiatan ini dilakukan untuk memenuhi Kriteria 2 Tata Pamong, Tata Kelola
dan Kerjasama Perguruan Tinggi. Kami menyadari kegiatan ini tidak akan berart
tanpa adanya kelanjutan secara rutin pada periode berikuinya. Untuk itu kami
mengharapkan dukungan yang sama pada pelaksanaan Audit Mutu Internal Tahun
2021. Demikian yang dapat kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya selama
ini kami ucapkan terimakasih.

Salam Maju Bersama dan Bermutu

Tim Penyusun



Peraturan Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga
Nomor 1 Tahun 2021

Tentang Petunjuk Teknis Penyelenggaraan Audit Mutu Internal (AMI)

Menimbang

Dasar hukum

a. Bahwa dalam rangka meningkatkan tertib
adminjstrasi dan kepastian hukum bagi
dosen vang terlibat dalam kegiatan yang
dityjukan untuk peningkatan mutu secara

internal, perlumengatur

teknis

penyelenggaraan audit mutu internal pada
perguruan tinggi dengan peraturan dari

lembaga penjaminan mutu internal

b. Bahwa berdasarkan pertimbangan dimaksud
pada huruf a,perlu menetapkan Peraturan

Lembaga Penjaminan

Interiial

Universitas Panca Marga tentang petunjuk

teknis penvelenggaraan audit mutu internal
1. Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016

Tentang  Sistem  Penjaminan  Mutu

Pendidikan Tinggi (SPM Dikti)

2. Permendikbud Nomor 3 Tahun 2020 tentang
Standar Nasional Pendidikan Tinggi

3. Kebjjakan Sistem Penjaminan Mutu Internal

. Universitas Panca Marga Revisi ke-4

4. Manual Sistem Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga Revisi ke-4

5. Standar Bistcm Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga Revisi ke-4

6. Standar Operasional Prosedur Sistem
Penjaminan Mutu Internal Universitas Panca

Marga Revisi ke-4

7. Formulir Pendamping Sistem Penjaminan
Mutu Intermal Undversitas Panca Marga

Revisi ke-4

8. Insttumen Penilaian Matriks O Kriteria

Perguruan Tinggi BAN-PT

Bab 1
Pasal 1
Ketentuan Umum

(a) Universitas adalah universitas panca marga
(b) Rektor adalah pimpinan universitas vang ditetapkan oleh surat keputusan
yayasan panca marga sesuai dengan hak, kewajiban dan kewenangannya
sesuai dengan peraturan yang berlaku
{c) Lembaga Penjaminan Mutu adalah Merencanakan, melaksanakan dan
melaporkan kegiatan Audit Mutu Intermal [AMI) berbasis SPMI yang
personilnya ditumjuk melalui surat keputusan Rektor Univeristas Panca
Marga Probolinggo. Selanjutnya disebut dengan LPMI
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(d) Sistem Penjaminan Mutu Internal adalah kegiatan sistemik penjaminan
mutu pendidikan tingzi oleh setiap perguruan tinggi secara otonom atau
mandiri untuk mengendalikan dan meningkatkan penyelenggaraan
pendidikan tinggi secara berencana dan berkelanjutan

(e) Auditor adalah personil dalam lingkungan universitas yang ditunjuk oleh
rektor melalui usulan dan pertimbangan lembaga penjaminan mutu internal
vang disahkan dengan surat keputusan rektor dan diperkuat dengan surat
tugas yang ditandatangani rektor

(f) Unit Pengelola Program Studi adalah pengelola program studi di lingkungan
universitas

(g) Program Studi adalah kesatuan rencana belajar sebagai pedoman
penyelenggaraan pendidikan akademik dan/atau profesional yang
diselenggarakan atas dasar suatu kurikulum serta ditujukan agar
mahasiswa dapat menguasai pengetahuan, keterampilan, dan sikap sesuai
dengan sasaran kurikulum.

(h) Matriks penilaian adalah instrumen audit mutu internal yang mengacu
pada badan akreditasi nasional perguruan tinggi dengan akreditasi 9
kriteria. Selanjutnya disebut dengan matriks.

(i 9 Kriteria adalah suatu unsur penilaian yang memuat visi, misi, tujuan dan
strategi; taia pamong, tata kelola dan kerjasama; mahasiswa; sumber daya
manusia; keuangan, sarana, dan prasarana; pendidikan; penelitian;
pengabdian kepada masyarakat; luaran dan capaian tridharma

(jj Badan akreditasi nasional perguruan tinggi adalah badan evaluasi
mandiri yang mempunyal tugas menetapkan kelayakan program
dan/atau satuan pendidikan pada jenjang pendidikan tingg dengan
mengacu pada standard nasional pendidikan. Selanjutnya disingkat
dengan BAN-PT.

{k) Instrumen Penilaian adalah perangkat penilaian yang digunakan oleh
auditor dan muatannya ditetapkan oleh lembaga penjaminan mutu internal
melalui evaluasi secara berkelanjutan dan periodik. Selanjutnya disebut
dengan instrumen.

(Il Temuan Audit adalah penyimpangan-penyimpangan dar norma-norma atau
kriteria yang dapat diterima. Tindakan-tindakan yang seharusnya diambil,
tetapi tidak dilakukan, seperti kegiatan rekonstruksi kurikulum tetapi tidak
dilaksanakan

(m)Tindakan Koreksi adalah langkah perbaikan yang dilakukan ketika ada
temuan KTS (Ketidak-sesuaian) dalam proses audit. Tindakan koreksi
memuat rencana tindakan koreksi dan tinjauan efektivitas

{n) Laporan adalah dokumen yang memuat halaman sampul dan temuan audit
dan tindakan koreksi sesuai dengan peraturan yang berlaku

(o) Pedoman Audit Mutu Internal adalah petunjuk teknis pelaksanaan audit
mutu mternal di lingkungan universitas yang dibuat dan dikelola oleh
lembaga penjaminan mutu internal

Pasal 2
Lembaga Penjaminan Mutu

Page 2cof 6



(d) Rapat tiunjauan manajemen berisi diseminasi informasi laporan ami
berdasarkan standar nasional pendidikan tinggi dan matriks
{e) ketentuan terkait dengan rapat tinjauan manajemen akan diatur kemudian

Pasal 9
Temuan Audit
{a) Temmuan audit berisi tentang keterangan jika belum sesuai dengan matriks
kriteria 9
(b} Temuan audit diisi dan ditandatangani oleh auditor
{c] Temuan audit memiliki jangka waktu 6 bulan atau satu semester untuk
ditindaklanjuti

Pasal 10
Tindakan Koreksi

{a) Tindakan Koreksi adalah langkah perbaikan yang dilakukan ketika ada
temuan KTS (Ketidak-sesuaian) dalam proses audit

{b} Tindakan koreksi adalah tindakan yang mengoreksi temuan dan
menindaklanjuti berdasarkan uraian temuan.

{c) Tindakan koreksi diisi oleh auditor pada audit berikuinva dan
ditandatangani oleh auditor

Pasal 11
Matriks
{a) Matriks 9 Kriteria adalah pedoman penilaian vang digunakan oleh BAN PT
(b) Matriks 9 kriteria adalah bagian dari matriks penilaian audit mutu internal
yang ierdiri atas 69 elemen dan sub indikator

Bab III
Laporan Akhir
Pasal 11
a. Bahwa laporan dari hasil audit mutu internal dihasilkan oleh anggota
lembaga penjaminan mutu internal yang telah ditunjuk
b. Laporan terdiri atas halaman utama, halaman pengesahan, halaman
ringkasan, dan halaman lampiran
¢. Halaman utama sesuai dengan format yvagn telah didistribusikan dan diakui
oleh Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi 7
d. Halaman pengesahan adalah balaman yang memuat pengesahan oleh
Rektor dan Ketua LPMI
e. Halaman ringkasan berisi tentang ringkasan temuan audit dan rekomendasi
auditor
f. Halaman lampiran berisi lampiran tindakan koreksi, tindakan perbaikan
dan peningkatan
g Laporan hasil gudit mutu internal mengikuti format vang telah tentukan
dalam dan digunakan oleh lembaga layanan pendidikan iingei 7 Surabaya
dengan perubahan-perubahan yang diinformasikan dan disosialisasikan
oleh lembaga layanan pendidikan tinggi 7 Surabaya
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Pasal 5

{a} Unit Pengelola Program Studi adalah Fakultas
(b) UPPS adalah fakultas yang diaudit

Pasal b

{a) Program Studi adalah program Studi adalah kesatuan rencana belajar

4

sebagal pedoman penyelenggaraan pendidikan akademik dan/atau
profesional yang diselenggarakan atas dasar suatu kurikulum serta
ditujukan agar mahasiswa dapat menguasai pengetahuan, keterampilan,
dan sikap sesuai dengan sasaran kurnikulum.

Bab I
Metodologi

Pasal 7
Pedoman Penilaian
Bahwa pedoman terdiri atas instrumen penilaian
Instrumen penelitian sebagaimana dimaksud dalam (a) adalah format yang
telah ditentukan, diuji dan ditetapkan oleh lembaga penjaminan mutu
internal melalui proses yang berkelanjutan

. Instrumen penelitian sebagaimana dimaksud dalam {(a) dan (b} adalah

pedoman pelaksanaan auditor mutu internal yang selalu di monitoring dan
evaluasi pasca pelaksanaan audit mutu internal di lembaga penjaminan
mutu internal berdasarkan pada hasil monitoring dan evaluasi

Instrumen penilaian sebagaimana dimaksud dalam (a) terdini atas 69
subsitem dan item matriks 9 kriteria yang dikeluarkan oleh Badan
Akreditasi Nasional perguruan tinggi

Instrumen penilaian hanya dapat digunakan secara terbatas dalam waktua
dan tempat yang ditentukan lembaga penjaminan mutu internal

Instrumen penilaian selama digunakan scbagaimana pada (¢) hanya berlaku
pada kegiatan audit mutu internal

Perubahan dalam instrumen penilaian hanya dapat dilakukan melalui rapat
internal lembaga penjaminan mutu internal dengan usulan di Iuar lembaga
vang bersifat sebagai masukan untuk dipertimbangkan

Lembaga penjaminan mutu internal memiliki wewenang penuh
memeodifikasi, merubah, menyesuaikan, mengesahkan atau membatalkan
instrumen penilaian

Hasil penilaian hanya untuk diketahui pada rapat tinjauan manajemen

Pasal 8
Rapat Tinjauan Manajemen

(a) Rapat tinjauan manajemen adalah kegiatan yang diusulkan oleh LPMI
(b} Rapat tinjauan manajemen berfungsi untuk menyvampaikan hasil penilaian

dari ami secara resmi

{¢) Rapat tinjauan manajemen wajib dihadiri oleh seluruh pemangku

kepentingan meliputi senat, rektorat dan seluruh struktural fakultas
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(a) LPMI merencanakan, melaksanakan dan melaporkan kegiatan AMI berbasis
SPMI yang personilnya ditunjuk melalui surat keputusan Rektor Univeristas
Panca Marga Probolingso

Pasal 3
Sistem Penjaminan Mutu Internal
(a) Sistemn Penjaminan Mutu intermal (SPMI) yang dilaksanakan oleh
perguruan tinggi;
(b} Sistem Penjaminan Mutu Eksternal {SPME} yang dilakukan melalui
akreditasi oleh BAN-PT atau Lembaga Akreditasi Mandin (LAM); dan
(c) Pangkalan Data Pendidikan Tinggi (PD Dikti) yang dikelola oleh setiap
perguruan tinggi dan Kemenristekdikti, sebagai sumber data dan
informasi implementasi SPMI dan SPME
{d) SPMI dilaksanakan oleh LPMI

(e} Kegiatan SPMI terdiri atas rumusan, capaian, dan evaluasi kegiatan yang
dikeluarkan oleh LPMI
(f) SPMI salah satunya terdini atas Sistem audit mutu internal

Pasal 4
Sistem Audit Mutu Internal

a. Sistem audit mutu internal terdini atas sistem penjaminan mutu yang
meliputi auditor. .

b. Auditor adalah personil dalam lingkungan universitas yang ditunjuk melalui
sk rektor atas usulan dan pertimbangan dari Lembaga Penjaminan Mutu
Internal

¢. Auditor ditunjuk berdasarkan kompetensi masing-masing yang dipercaya
dapat melakukan penilaian secara objektif dan tidak harus berasal dari
masing-masing fakultas atau perwakilan dari fakultas yang ada di
lingkungan Universitas Panca Marga Probolingge. Anggota auditor dapat
terpilih dari 2 orang atau 3 orang atau lebih yang berasal dari satu program
studi yang sama dan tidak selalu berasal dari perwakilan dari fakultas
ataupun program studi.

d. setiap auditor melakukan penilaian sesuai dengan petunjuk teknis atau
pedoman yang dikeluarkan oleh lembaga penjaminan mutu nternal yang
setiap tahunnya direvisi melalui suatu rapat monitoring dan evaluasi
internal dan tertutup di lembaga penjaminan mutu internal

e. setiap auditor hanya diberi kewenangan untuk memberikan penilaian dan
usulan penilaian berdasarkan kriteria yang sudah ditentukan oleh lembaga
penjaminan muiu intermal dan seluruh nilai akhir merupakan hak dan
wewenang dan keputusan lembaga penjaminan mutu internal

f. auditor dapat terdiri atas satu atau dua atau tiga personil yang ditunjuk
melalui pertimbangan dan usulan dari lembaga penjaminan mutu internal
auditor wajib menyelesaikan dan mengikuti pedoman petunjuk teknis yakni
Excel atau format yang telah ditentukan oleh lembaga penjaminan mutu
mternal
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h. Laporan untuk diunggah pada penyimpangan digital yang dikelola oleh

i.

Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Font yang digunakan dalam laporan adalah Bookman Old Antiqua 12 dan
spasi 1 sampai 1.5

Dokumentasi kegiatan harus dilakukan yakni pengambilan foto dilakukan
secara landscape

Dokumentasi wajib diunggah pada google drive laman email
071038.spmi@gmail.com

Bab IV
Kondisi Force Majeur
a. Kegiatan Audit Mutu Internal dapat ditunda jika terdapat situasi

sebagai berikut
1.  Situasi kebencanaan baik pada level tinggi, sedang maupun
rendah

ii. Terdapat kegiatan di tingkat universitas
iii. Terdapat kegiatan di tingkat program studi
iv. Terdapat personil auditor yang belum hadir atau berhalangan
hadir
v. Terdapat personil struktural yang tidak lengkap
vi. Terdapat personil gugus kendali mutu yang tidak lengkap
vii. Terdapat kegaitan LPMI yang lainnya yang bersifat mendesak
dan tidak dapat ditinggalkan
b. Kegiatan Audit Mutu Internal dengan ketentuan (i}-(vii) di atas maka
dapat dijjinkan untuk ditunda sampai jadwal berikutnya diusulkan
¢. Berlaku sejak disahkan
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No Referensi (Butir Mutu) Pertanyaan

Apakah konsistensi dengan hasil analisis SWOT dan/

Lampiran 6A PerBANPT Prodi atau analisis lain serta rencana pengembangan ke

depan sudah sesuai dengan matriks penilaian 9 kriteria
prodi?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah profil fakultas ada di dalam Renstra Fakulias
sudah sesual dengan matriks penilaian 9 kriteria prodi?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah ada kesesuaian antara VMTS Fakultas dengan
VMTS PT ?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apaksh mekanisme dan keterlibatan pemangku
kepentingan dalam penyusunan VMTS Fakultas?

Apakah strategi pencapaian tujuan disusun berdasarkan

Lampiran 6A PerBANPT Prodi analisis vang sistematis serta pelaksanaannya dilakukan

pemantauan dan evaluasi yang ditindaklanjuti sesuai
dengan matriks penilaian 9 kriteria prodi?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah ada kelengkapan struktur organisasi dan
keefeltifan penyelenggaraan organisasi sesuai dengan
matriks penilaian 9 kriteria prodi?

Apakah perwujudan good governance sudah kredibel,
transparan, akuntabel, bertanggung jawab dan adil?

Apakah komitmen dekan sudah sesuai dengan matriks
penilaian 9 kriteria prodi?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi Apakah kapabilitas dekan sudah mencakup

perencanaan, pengcrganisasian, penempatan personel,
pelaksanaan, pengendalian dan pengawasan dan
pelaporan untuk tindak lanjut?

Apakah mutu, manfaat, kepuasaan dan keberlanjutan
kerjasama pendidikan, penelitian dan PKM relevan

Lampiran 6A PerBANPT Prodi dengan prodi?

Apakah fzkultas memiliki bukti sahih terkait kerjasama
sesuai dengan 9 kriteria prodi?

Apakah kerjasama tridharma PT relevan dengan prodi

Lampiran 6A PerBANPT Prodi dan dikelola oleh fakultas dalam 3 tahun terakhir?




No

Referensi (Butir Mutu)

Pertanyaan

Apakah kerjasama tingkat internasional, nasional dan
lokal relevan dengan prodi dan dikelola oleh fakultas
dalam 3 tahun terakhir?

10

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas menetapkan IKT berdasarkan standar
pendidikan tinggi yang telah ditetapkan PT?

1

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah analisis keberhasilan dan/ ketidakberhasilan
pencapaian kinerja fakultas sudah memenuhi 2 aspek?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

12
: : Apakah keterlaksanaan SPMI fakultas dan/ prodi sudah
Lampiran 6A PerBANPT Prodi memenuhi 5 aspek?
13 Apakah fakultas dan/ prodi melakukan pengukuran
Lampiran 6A PerBANPT Prodi kepuasan layanan manajemen terhadap seluruh
pemangku kepentingan dan memenuhi semua aspek?
14 ; : Apakah rekrutmen dan keketatan seleksi sudah sesuai
Lampiran 6A PerBANPT Prodi dengan jumlah kebutuhan lulusan tinggi pada prodi?
15 Apakah fakultas melakukan upaya dalam meningkatkan

animo mahasiswa ?

16

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas dan/ prodi memiliki jenis layanan yang
mencakup bidang penalaran, minat dan bakat dan
kesejahteraan?

17

Lampiran GA PerBANPT Prodi

Apakah kecukupan jumilah DTPS sudah sesuai standar?

18

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah kualifikasi akademik DTPS sudah sesuai dengan
standar?

19

Apakah jabatan akademik DTPS sudah sesuai dengan

Lampiran 64 PerBANPT Prodi i

20 . . Apakah rasio jumlah mahasiswa prodi terhadap jumlah
Lampiran 6A PerBANPT Prod DTPS sudah sesuai dengan standar?

21 ; ; Apakah penugasan DTPS sebagai pembimbing utama
Lampiran 66 PerBANFT Prods tugas akhir mahasiswa sudsh sesuai dengan standar?

22 : ; Apakah ekuivalensi wakiu mengajar penuh DTPS sudah
Lampiran 6A PerBANPT Prodi sesuai dengan standar?

23 | Lampiran 6A PerBANPT Prodi Apakah prodi memiliki dosen tidak tetap?

24 . ; Apakzah DTPS memiliki pengakuan/rekognisi atas
Lampiran 6A PerBANPT Prodi imakaralorost=sikinaa D

25 : ‘ Apakah kegiatan penelitian DTPS sudah relevan dengan
Lampean O FeRANET P, bidang prodi dalam 3 tahun terakhir?

26 . - Apakah kegiatan PkM DTPS sudah relevan dengan
LepEs R Bl e bidang prodi dalam tahun terakhir?

27 : : Apakah publikasi iimiah yang dihasilkan DTPS relevan
Lampiran 6A PerBANPT Prodi | 40001 bidang prodi dalam 3 tahun terakhir?

28 . : Apakah artikel karya ilmiah DTPS telah disitasi dalam 3
Fampizn o Earb AT Frod tahun terakhir sesuai dengan standar?

29 Lampiran 6A PerBANPT Prodi ;;;I;:"n;uaran penelitian dan PkM DTPS sesuai dengan

30 Lampiran 6A PerBANPT Prodi Eﬁ?ﬁup&w pengembangan dosen sesuai dengan

31 Apakah fakultas memiliki tendik yang memenuhi tingkat
Lampiran 6A PerBANPT Prodi kecukupan dan kualifikasi berdasarkan kebutuhan

layanan prodi dan mendukung pelaksanaan akademik,
fungsi unit pengelola serta pengembangan prodi?




Referensi (Butir Mutu)

Pertanyaan

Apakah fakultas memiliki jumlah laboran yang cukup
terhadap jumnlah laboran yang digunakan prodi,
kuzlifikasinya sesuai dengan laboratorium yang menjadi
tanggung jawabnya serta bersertifikat laboran dan
bersertifikat kompetensi tertentu sesuai tugasnya?

32

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah biaya operasional pendidikan dalam 3 tahun
terakhir sudah sesuai dengan standar?

33

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah data penelitian DTPS dalam 3 tahun terakhir
sudah sesuai dengan standar?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah data PkM DTPS dalam 3 tahun terakhir sudah
sesuai dengan standar?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah realisasi investasi yang mendukung
penyelenggaraan tridharma PT sudah sesuai dengan
standar?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah kecukupan dana untuk menjamin pencapaian
pembelajaran 3 tahun terakhir dan pengembangan untuk
3 tahun ke depan berasal dari sumber pendanaan yang
realistis”?

37

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas dan/ prodi memiliki kecukupan,
aksesibiltas dan mutu sarpras untuk menjamin
pencapaian capaian pembelajaran dan meningkatkan
suasana akademik?

38

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah keterlibatan pemangku kepentingan dalam
proses evaluasi dan pemutakhiran kurikulum sudah
sesuaig dengan standar?

Apakah capaian pembelajaran pada kurikulum prodi
sudah sesuai dengan profil lulusan jenjang KKNI?
Apakah ketetapan strukiur kurikulum dalam
pembentukan capaian pembelajaran sudah sesuai
dengan standar?

38

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah karakteristik proses pembelajaran pada prodi
sudah sesuai dengan standar?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah ketersediaan dan kelengkapan dokumen RPS
disesuaikan secara berkala, dapat diakses oleh
mahasiswa dan dilaksanakan secara konsisten?
Apakah kedalaman dan keluasan RPS sesuai dengan
capaian pembelajaran lulusan?

40

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah pelaksanaan pembelajaran berlangsung dalam
bentuk interaksi dosen-mahasiswa dilakukan secara
onlinefoffline dan dalam bentuk audio visual
terdokumentasi?

Apakah ada bukti sahih adanya sistem dan pelaksanaan
pemantauan proses pembelajaran secara periodik?

Apakah terdapat bukti sahih tentang pemenuhan SN
Dikti penelitian pada proses pembelajaran?

Apakah terdapat bukti sahih tentang pemenuhan SN
Dikti PkM pada proses pembelajaran?

Apakah terdapat bukti sahih tentang metode
pembelajaran yang dilaksanakan sesuai dengan capaian
pembelajaran?




No
41

Referensi (Butir Mutu)

Pertanyaan

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah pembelajaran dilaksanakan dalam bentuk
praktikum, praktik studio, praktik bengkel atau praktik
lapangan?

42

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah monev pelaksanaan pembelajaran mencakup
karakteristik, perencanaan, pelaksanaan, proses
pembelajaran dan beban belajar mahasiswa untuk
memperoleh capaian pembelgjaran lulusan?

43

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah mutu pelaksanaan penilaian pembelajaran
dalam mengukur ketercapaian CP berdasarkan prinsip
penilaian secara terintegrasi?

Apakah pelaksanaan penilaian terdiri atas teknik dan
instrumen penilaian sudah sesuai standar?

Apakah pelaksanaan penilaian memuat unsur yang
ditetapkan dan sudah sesuai standar?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah prodi memiliki integrasi kegiatan penelitian dan
PkM dalam pembelgjaran cleh DTPS dalam 3 tahun
terakhir?

45

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah kegiatan ilmiah yang terjadwal dilaksanakan
setiap bulan?

46

Lampiran 64 PerBANPT Prodi

Apakah tingkat kepuasan mahasiswa terhadap proses
pendidikan sesuai dengan standar?

Apakah analisis dan tindak lanjut dari hasil pengukuran
kepuasan mahasiswa sesuai dengan standar?

47

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas memiliki 4 unsur relevansi penelitian
dosen dan mahasiswa?

48

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah penelitian DTPS dalam pelaksanaanya
melibatkan mahasiswa prodi dalam 3 tahun terakhir?

49

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas memiliki 4 unsur relevansi PkM dosen
dan mahasiswa?

50

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah PkM DTPS dalam pelaksanaanya melibatkan
mahasiswa prodi dalam 3 tahun terakhir?

51

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah CPL sudah memenuhi aspek keserbacakupan,
kedalaman dan kebermanfaatan?

52

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah rata-rata IPK lulusan dalam 3 tahun terakhir
sesuai dengan target prodi dan/ fakultas?

53

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah prestasi mahasiswa di bidang akademik dalam 3
tahun terakhir sesuai dengan target prodi dan/ fakultas?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah prestasi mahasiswa di bidang non akademik
dalam 2 tahun terakhir sesuai dengan target prodi dan/
fakultas?

a5

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah masa studi lulusan (tahun) sesuai dengan target
prodi dan/ fakultas?

56

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah presentase kelulusan pada prodi tepat waktu®?

57

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah keberhasilan studi mahasiswa pada prodi sesuai
target capaian?

58

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah pelaksanaan tracer study yang dilakukan
fakultas telah mencakup 5 aspek dan sesuai standar?

59

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah waktu tunggu lulusan uniuk mendapatkan
pekeriaan pertama dalam 3 tahun, mulai TS-45.d TS -27




No
60

Referensi (Butir Mutu)

Pertanyaan

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah kesesuaian bidang kerja lulusan saat
mendapatkan pekerjaan pertama dalam 3 tahun, mulai
TS4s5dTS-27?

61

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah tingkat dan ukuran tempat kerja lulusan sesuai
dengan target capaian prodi dan/ fakultas?

62

Lampiran BA PerBANPT Prodi

Apakah tingkat kepuasan pengguna lulusan dalam 3
tahun sesuai dengan target prodi?

63

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah publikasi ilmiah mahasiswa yang dihasilkan
secara mandiri atau bersama DTPS dengan judul yang
relevan bidang prodi dalam 3 tahun terakhir?

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah luasan penelitian dan PkM yang dihasilkan
mahasiswa baik secara mandiri atau bersama DTPS
dalam 3 tahun terakhir sesuai dengan target prodi dan/
fakultas?

65

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah keserbacukupan, ketepatan, ketajaman, dan
kesesuaian analisis capaian kinerja serta konsistensi
dengan setiap kriteria sesuai standar?

66

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas melakukan analisis SWOT atau analisis
lain yvang relevan dan mengembangkan strategi?

67

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas menetapkan prioritas program
pengembangan berdasarkan analisis SWOT atau
analisis lainnya secara komprehensif?

68

Lampiran 6A PerBANPT Prodi

Apakah fakultas memiliki kebijakan dan upaya yang
diturunkan ke dalam berbagai aturan untuk menjamin
keberlanjutan program?
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Audit Mutu Intemal Prodi Agroteknologi Tahun 2021

CATEGORY - AUDIT INTERMAL, BERITA, DOEUMENTASI KEGIATAN AUTHOR - ADMIN

PROBOLINGGO, Rabu 9 Juni 2021 Pada semester genap tahun ajaran 2020/2021, Audit Mutu Intemnal dilakukan Pada
kesempatan ini, personil LPMI bersama dengan Penanggung Jawab Sistem Penjaminan Mutu Internal berhasiz Web
menjadi auditor Kegiatan AMI diaveali lewat audit Program Studi Agroteknologi Kegiatan inl dibadin oleh Dekan Fakultas
Pertanian, Wadek 1 hingga Wadek 3 beserta Gugus Kendali Mutu dan Kaprodi Agroteknologe Terdapat 6% pertanyaan
diberikan oleh auditor

Proges AMI ini beffang=ung mulai pukul 8 30 hingga 16.00 Selama proses Al berjalan dengan fancar Adapun hasii
fdari kegiatan ini akan disampaikan dalam kegiatan Rapat linjauan Manajemen schagai diseminasi ascsment internal
Fami menguocapkan terimakasib atas kerjasama selama proses berlangsung atas perhatian seksama dari semua pihak
Semoga kegiatan AMIini akan berjalan dengan Jancar sampai akhir tanggad 27 Juli 2021 Kegiatan ini adalah bagian dari
kegiatar vang mendukypng akreditast program stodi kriterio 2 yakni tata pamong

herikut adalah dokumentasi kegiatan sebaagai bukti

Ipmi.upm.ac.idf2021/06/09/ audit-mutu-internal-prodi-agroteknologi-tahun-2021/

PERANGKAT SFMI SURVE]

Audit Mutu Intemal Prodi Agroteknologi Tahun 2021 - Lembaga Penjaminan Mutu Internal

f G ¥
ARSI TRACER STUDY
Search..
RECENT POSTS

% Audit Mutu Internal Program 5
Tahun 2021

» Audit Muty Internal di Program
Akuntansi tahun 2021

% Kuesioner Unit Kegiatan Maha

# Audit Mutu Internal Prodi Baha
Tahun 2021

% Penilaian Mutu, Manfzat, Kepu
¥eberanjutan Kerjasama

RECENT COMMENTS

Ivan on Penilaian Layanan Inforr
Fakultas dan Program Studi

MOH. DAVID ARGFIN on Penilaiar
Informasi Fakultas 0™ am

14
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2020 2021

e — S S R SIS SIS e —— e e ——

Kondisi Eksternal | 1,00] et T
Profil UPPS 7 1000 e 2
Kriteria '1 B 3,001 5 5
Kriteria '2 13,00 18
iKiitefta 'S audle in 7,67
Kriteria '4 4415 40 37
st LT gt
Kriteria'6 r1:5,44__ e 36,67
Kriteria '7 1.00 4 00
Kriteria '8 | 0,00] 4
Kriteria'9 | 2200) 20,16
pengembangan | 100} !
Total 111,6 150,86
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RECENT POSTS

Audit Mutu Internal Prodi Teknik Elektro Tahun 2021

CATEGORY - AUDIT INTERMAL, BERITA, DOKUMENTASI KEGIATAN AUTHOR | ADMIN

Universitas Panca Marga. Pada Jumat 17 Juni 2021, LPMI beserta ketua SIMUTU melaksanakan audit mutu internal di
{antai 2 Universitas Panca Marga Probolinggo. Kegiatan ini dihadini oleh Dekanat Fakultas Tekmk, sejumlah dosen dan
Ketua Program Studi Elektro Keqgiatan dimutai pukul 8 30 kemudian jeda puloul 17 untulk memberi kesempatan
menunaikan Shalat Jumat selanjuinya kegiatan diteruskan pukol 1300 Terdapat 69 pertanyaan berdasarkan matriks
penilaian 9 kriteria Akreditasi Program Studl BAN PT Kegiatan berjalan dengan lancar Kegiatan Ini ditutup pada pukul

» Audit Muty Internal Program 5
Tahun 2021

# Audit Mutu Internal di Program
Akuntansi tzhun 2027

* Kuesioner Unit Kegiatan Maha:

= Audit Muty Intemal Prodl Baha
Tahun 2021

# Penilaian huty, Manfast, Kepu
Keberlanjutan Kerjasama

RECENT COMMENTS

16.00

bkt adalah dokumentasi kegiatan dimaksuod

tpmi upm.ac.idf2021/06M 1/audit-mutu-intermal-prodi-teknik-elektral
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Kondisi Eksternal 5.0
Profil UPPS 3,0
Kriteria "1 11,0
Kriteria "2 22,6
Kriteria '3 10,3
Kriteria ‘4 47,2
Kriteria '5 16,0
Kriteria '6 34,9
Kriteria '7 8,0
Kriteria '8 8,0
Kriteria "9 47,8
Pengembangan . 11,0
Total 164,00| 222,7
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Audit Mutu Internal Prodi Agribisnis Tahun 2021

CATEGORY - AUDIT INTERMAL, BERITA, DOKUMENTAS] KEGIATAN AUTHOR : ADMIN
Pada hari Selaza, 15 Juni 2021 telah dilaksanakan kegiatan audit mutu internal Program Studi Agribisnis: Kegiatan ini
dimulai pukul 08.30 dan dizkhir pada pukul 12 00, Kegiatan ini dibadini oleh seburuh dekanat (akadtas pertanian

sebagaimana doklimentasi di bawah

berikut dokumentasi kegiatan

» Audit Mutu Intemnal Program 5
Tahun 2021

» Audit Mutu Internal di Program
Akuntansi tahun 2021
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» Audit Mutu Internal Prodi Baha
Tahun 2021
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RECENT COMMENTS

Ipmi.upm.acidi2021/06M Sfaudit-mutu-intermal-prodi-agribisnis/

Ivan on Penilaian Layanan informr
Fakultas dan Program Studi

MOH.DAVID AROFIN on Penilaiar
Informas| Fakultas /00 ™o cam

114



Prodi
Kondisi Eksternal
Profil UPPS
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Hari ini telah difaksanakan Aadit Mutu Internal pada Program Shadi Bahasa Inggris Acara ini dihadini oleh segenap
Dekznat Fakultas Sastra dan Guows Kendalk Mulu Kegiatan im dimuslan pubou] 59000-12 30 waktu setempal. Terdapat
beberapa hal yang menjadi olyek perbalkan guna peningkatan mutu Pendidikan Tinggl Bertout adalah dokumentasi

kegintannya
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Audit Mute Intemnal Prodi Bahasa Inggris Tahun 2021 — Lembaga Penjaminan Mutu Intarnal
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Profil UPPS
Kriteria '1
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL
UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO

Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: lpmi@upm Website: httpflpmiupm.ac.id

BERITA ACARA
Nomor: 023/ LPMI-UPNY/BA/VI/21
Kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Dr. Trismawati, 5.51, M.T

NIDN : 0714096901

Jabatan : Ketua

Unit Kerja :  Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas Panca Marga Probolinggo
menyatakan bahwa telah melaksanakan kegiatan pada:

Hari, tanggal R e e T e
Waktu : 08.00-selesai WIB )
Tempat N SR T e e e e

Kegiatan . Pelaksanaan Audit Mutu Internal Program Studi

Hasil Kegiatan, AMI pada Prodi ... Ak faads  Sénfddsgs

&é&‘&“ ..... 3?.??:.‘.6:45: ..... éf:t.‘i.fé‘!f f
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ﬁ snl peodaly | tealy  pedvi sl gy inabigive fea Fopea.. Lol
..... e, . f*ﬁ;f»t‘fﬁym)ﬁmHM’X*‘uhﬂ#‘*“/é”ﬂ’f“ﬁ’é”«ﬂf

Demikian yang dapat disampaikan. Berita acara ini dibuat untuk dapat diketahui bersama dan dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terimakasih.

Probolinggo, .. L2kt 2021

Ketua Ketua Program Stodi

Somawati, MT. Dus R-Hs: _,'fks.ﬂhﬂ!#’lum! WM o
NIDN, 0714096901 . NIDN‘©216Veé40 =



LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO

Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimmile: 427923

3, E-mail: lpmi{@upm acad
DAFTAR HADIR KEGIATAN AUDIT MUTU INTERNAL
PROGRAM STUDI ..., A /Geatani
TAHUN 2021
Hari liinant
Tanggal Z U'(f'fz-ﬁsr."‘-”*’ 200
[ No. Nama | Tanggal |  TandaTangan
1 X
Khusak -Hud%ﬁFAaI\ SE MG s ;
i ~ Wakil Dekan I 2
: )L W by gy
3 Wakil Dekan I1 3
ﬂom l—len-o\mr MM ‘;‘Y\‘—P
4 T | Wakil Dekan Il |
D /{
e _
| R¥te, Wotsword) ome A\w-
6

- Anggota (IKMHT'.“.‘. L
| Fakultas ..
9 an wt
pl“ "TF'[QM Wﬁf "' / M -l- Tim ﬂud;tor
10

| i%d.ul Bawt. M .2A. Tim Auditor
e ”’mﬂ (adwdesi D, Mp Tim Auditor
Tamam ﬁqﬂh‘; u l‘om | Ketua SIMUTU

Probolinggo, .. 44 ety er

LPMI

Dr.Trismawati, S.Si., M.T.
NIS. 840 380 095
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

LI Profclinpn

EERITA DAFTAR 151 RAK DIGITAL LPMI AUDIT INTERMAL PERANGKAT SPM]

Audit Mutu Internal di Program Studi Akuntansi tahun 2021

CATEGORY : AUDIT INTERMAL, BERITA, DOKUMENTASI KEGIATAN

AUTHOR - ADMIN

Fada hari Jumat. 3 September 2021 kegiatan Audit Muty internal dilaksanakan kembali kegiotan ini telab dilaksanakan
di program studi akuntansi fakultas ekanom. Audit mutu intemnal ini diselenggarakan mulai pukul 08 D0 sampai pukul

14 00 wakiu seternpat. Beberapa dokumen yang diperlukan tefah disiapkan dengan baik oleh audites kegiatan ini pun

besjalan dengan lancar dan sukses. Kegiatan [nl dihadivl oleh dekanat, gugus kendali muty, ketus peogram dan beherapa

dozen lainrya Berikot adalah dokumentasi kegiatannya

SEPTEMEBER 5, 2021

Tonsnml 5 gt wam bd FNY N O Tna 1l ovna vt 1 (b viann] Al mmm s ens aby il sl imtmme!] falai i "W 4 F

MO COMMENTS
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SURVE) ARSIP TRACER STUDY
Search..
RECENT POSTS

» Audit mMuty Intemal Program S
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2 Audit Mutu Internal di Program
Aruntansi tahun 2027

# Kuesioner Unit Kegiatan Maha:

= Audit Mutu Internal Prodi Bzha
Tahun 2027

% Penilaian Muty, Manfaat, Kepu
Keberlanjutan Kerjazama

RECENT COMMENTS
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Kriteria 'g
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO

| S— N |

Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Ipmi@upm Website: http://lpmi.upm.ac.id

BERITA ACARA
MNomor: 023/ LPMI-UPM/BA/NVI21
Kami yang bertanda tang:m di bawah im:
Nama : Dr. Trsmawati, 5.5, M.T
NIDN : 0714096901
Jabatan ; Ketua
Unit Kerja : Lembaga Penjarminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan bahwa telah melaksanakan kegiatan pada: ;
Hari, tanggzal . N, Wﬁubérﬁ-m ......................................................
Waktu : 08 00-selesa1 WIB
Tempat . Dhpen. (oG fafutlal Holbm
Kegiatan . Pelaksanaan Audit Mutd Internal Program Studi ... fese.. Aethuta .
Dengan rincian kegiatan sebagai beni

Hasil Kegiatan AMI pada Prodi .. )2“ ﬂ‘fh"‘l A"“-’f“"’ TR L, o 50 L 8 S

Demikian yang dapat disampaikan. Berita acara 1 dibuat untuk dapat diketahui bersama dan dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terimakasih.

Mengetahui,
4N  Ketwa
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Univ;y@i; Pancs Mafga Probolinggo
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uJ_-‘L 0, SHI, My



LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: lpmi@upm.ac.id

DAFTAR HADIR KEGHTAE AUDI I INTERNAL
PROGRAM STUDI

TAHUN 2{]21

Han

Tanggal 53‘%1 208\

[ No. | w Nama f\ Tanggal anda Tans ]
1 Dekan |
anyon (a0 <o ¢ Q‘;ﬂ (IWZ/
Wakil Dekan I ' ' STl
Harmoko, .41, w63

By Sowslin S|
4 ED/ JHM}’M,I# ﬁ!{ Wakil Dekan 111

5 Kaprodi

Wakil Dekan I

| chibolut Mohgoh SHV MY 2ac: vakun.. |
6 ; Ketua GKM
e g Tl | Fakuites........ s |
i O r Tbnlﬂ LH. “‘l'«‘ pa]q?iﬁms {IRM ......
_ : U LG 2 ms Bakui];sggum Gm |
9 : ‘[W < 'M 1. Tim Audltm‘
10 ﬂp du‘ BMI" M p 4 Tim Auditor

517 MY &V\ﬂlﬂ’d% P !M A Tim Auditor

12 E. Ketua SIMUTU
| Tamam perort , M kom |

Probolinggo, 'b
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2021

Dr.TnSmawa i, S.5i., M.T.
MIS. 840 330 095
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Kriteria '6 15,77
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Pengembangan 1
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL
UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO

Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Lpnﬂ@upm Website: hitp:/lpmi.upm.ac.id

BERITA ACARA
Nomor: 023/ LPMI-UPM/BA/V1/21
Kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Dr. Trismawati, 5.51 M.T

NIDN - 0714096901

Jabatan : Ketua

Umit Kerja :  Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas Panca Marza Probolinggo
menyatakan bahwa telah mlaksarwkan kegiatan pada:

Hari, tanggal S U S %gg ................................................................................
Waktn : DE 00- self:.sal 2821

Tempat L Buevs pucrofedcluig TP e
Kegiatan : Peiaksmaan Audit Mutu Internal Program Studi ... LC52.......ocococee...
Dengan rincian kegiatan sebagai beri

Hasil Kegigtan AMI pada Prodi ... .EEE.._..fﬁ_E_’fH‘Eﬂ ........ L frgias prtegeabecgas
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Demikian vang dapat d;sampmkan Bcnta acara ini dibuat untuk dapat diketahui bersama dan dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terimakasih.

Mengetahu,
Ketua
jaminan Mutu Internal

l:?nag%f?&an Marga Probolinggo
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S 2

rmawatt, M.T.
NIDN. 0714096901 NIDN. t:?r?éﬂé 963
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
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Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Ilpmi@upm.ac.id

DAFTAR HADIR KEGIATAN AUDIT MUTU INTERNAL
PROGRAM STUDI PENPIDIAN cury SeikoLar DASAR
TAHUN 2021
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UPM Probolingso

BERITA DAFTAR 151 RAK DIGITAL LPMI AUDIT INTERMAL PERANGKAT SPMI SURVEI

Audit Mutu Intemal Program Studi Hukum Tahun 2021
CATEGODRY : AUDIT INTERNAL, BERITA, DOKUMENTASI KEGIATAN AUTHOR . ADMIN

Harl ini telah dilaksanakan audit mutu internal oleh lembaga penjaminan mutu internal di lingkungan Universitas Panca
Marga Kegiatan dimulai pukul 9 sampao 14 45 waktu setempat. Kematan ini dihadirl oleh seluruh dekanat dan seorang
gugus kendali mut. Kegiatan ini adatah bukti dart pelaksanaan evaluasi, perbaikan jika ada dari temuan audit mutu

internal tahun 2020 dan koreksi untuk audit micty internal tahun 2021 Berikut adalab bukt xegiatannyd:

Fewrwi 1ararry e A0 TSR o it e v i ped s Lo P e b Lifiadnn tken triat = an =202 T

i

ARSI TRACER STUDY

Search..

RECENT POSTS

= Audit Mutu Imternal Program 5
Tahun 2021

* Audit Mutu Internal di Program
Akuntansi tahun 2027

#» Kuesioner Unit Kegiatan Maha:

# Audit Mutu Internal Prodi Baha
Tahun 2021

# Penilaian Muty, Manfaat, Kepu
Keberlanjutan Kerjasama

RECENT COMMENTS

Ivan on Penfialan Layanan Inform
Fakultas dan Program Studi

TAOH, DAVID ARGFIN on Penilaiar
Informasi Fakultas dan Prograrm
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Kondisi Eksternal | 3 3,0
Profil UPPS 2| 3,0
Kriteria '1 J 9 11,0
Kriteria '2 20 20,6
Kriteria '3 8| 10,0
Kriteria '4 31 40,4
Kriteria 'S 10 3.4
Kriteria '6 ‘ 39 S
Keterer 2 3 6,7
Kriteria '8 3| 6.7
Kriteria '9 21] 43,0
Pengembangan 9| 10,0
Total [ 164,00 195,1
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LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO

Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Ipmi@upm Website: http://lpmi.upm.ac.id

BERITA ACARA
Nomor: 023/ LPMI-UPM/BA/VI/21
Kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama :  Dr. Tosmawati, S.8i, M.T

NIDN : 0714096901

Jabatan : Ketua

Unit Kerja . Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas Panca Marga Probolinggo
menyatakan bahwa telah ceerl ;
Hari, tanggal T W“’ 202!

aktu : lesai W,
?;mpat : gﬁgw“ :

Kegiatan elaksanaan Audit Mutu Internal Program Studi M\@MEMER
Dengan rincian kegiatan sebagai berikut: '
Hasil Kegiatan AMI pada Prodi ... Méun 1e-ucc diautaranys ), Tonddle peluw

05 b)), bepliSan (uveifars badak 40 Slprae [T €D | hpkdtap mabinine
ﬁbmffmﬁn boflon - B) " pelmnihufn: Kenfelos bebens OEE

Demikian yang dapat disampaikan. Berita acara ini dibuat untuk dapat diketahui bersama dan dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan kerjasamanya, karm ucapkan terimakasth.

Probolinggo |3, P M2 o 2021
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NIDN. 0714096901
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO

Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923 E-mail: Ipmi@upm.ac.d

ML.T.

Dr.Trismawati, S.Si..

NIS. 840 380 095
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2020 2021

Kondisi Eksternal

Profil UPPS Zl ' 8,00
Kriteria '1 9l 11.00
Kriteria '2 20| 22,56
Kriteria '3 8| 10,67
Kriteria'4 37| 44,74
Kriteria 'S 13 8,50
Kriteria '6 39| 33,82
Kriteria '7 3 8,00
Kriteria '8 3| 8,00
Kriteria '9

Pengembangan

Total 164,00/ 205,63
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

PROgOLIHGED

Menyatakan bahwa
Program Studi Agroteknologi

Predikat C dengan Nilai Audit Mutu Internal 150.86 dari 276

Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Dr. Trismawati, VLT,
NIDN. 0714096901
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fardeka P
SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

Menyatakan bahwa
Program Studi Teknik Elektro

Predikat B dengan Nilai Audit Mutu Internal 222.72 dari 276
Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Muta Internal

R. Abdul Haris

IDN. oum—m%mui -

Dy. Trismnawati, IVI,T.
NIDN. 0714096901
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

Menyatakan bahwa
Program Studi Agribisnis

Predikat C dengan Nilai Audit Mutu Intexnal 117.80 dari 276
Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektox Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutu Intexnal

. Trismawati Kt i

] = w NIDN. omm_mawm | | NIDN. 0714096901
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Maxga

FROBOLINGGD

Menyatakan bahwa
Program Studi Teknik Mesin
Predikat B dengan Nilai Audit Mutu Internal 202.96 dari 276
Probolinggo 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutua Intexnal

NIDN. 071409690 H
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

. PROBOLINGED,

Menyatakan bahwa
Program Studi Teknik Industri
Predikat B dengan Nilai Audit Mutu Internal 220.83 dari 276
Probolingge, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Maxga Lembaga Penjaminan Muta Internal

Dr. Tx M.T,
NIDN. 07114096901
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

PROBOLINGGD

Menyatakan bahwa
Program Studi Administrasi Publik
Predikat B dengan Nilai Audit Mutu Internal 175.20 dari 276

Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Maxga Lembaga Penjaminan Mutu Internal

ZHUZ oumﬁammuam

Dx. Trismawati, IVL.T.
NIDN. 0714096901
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SERTIFIKAT

Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)

Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

PROBOLINGSD.

Menyatakan bahwa
Program Studi Bahasa Inggris

Predikat C dengan Nilai Audit Mutu Internal 105.18 dari 276

Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universgitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Dx. M.T,
NIDN. 0714096901

¥ .. w _
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

PROBOLINGED

Menyatakan bahwa
Program Studi PPKn

Predikat C dengan Nilai Audit Mutu Internal 152.65 dari 276

Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutu Intexnal

Dx. Trismawati, IVI.T,
NIDN. 0714096901
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

PROBOLINGSE

Menyatakan bahwa
Program Studi Akuntansi

Predikat B dengan Nilai Audit Mutu Internal 200.92 dari 276
Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Univerxsitas Panca Maxga Lembaga Penjaminan Mutu Internal

¥ wat 4
NIDN. 0714096901
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PROBOLINGGTD,

SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021

Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

Menyatakan bahwa
Program Studi Ilmu Hukum

Predikat C dengan Nilai Audit Mutu Internal 107.03 dari 276
Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektox Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutu Internal

x. Tri ti T.
NIDN. 07114096901
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SERTIFIKAT

Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

L PROBGLINGED

Menyatakan bahwa
Program Studi PGSD

Predikat B dengan Nilai Audit Mutu Internal 195.10 dari 276
Probolinggo, 7 Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutu Intexnal

Dy, Trismawati, M.T,
NIDN. 0714096901
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SERTIFIKAT
Nomor 002/LPMI/UPM-PB/SERTIFIKAT/X/2021
Hasil Audit Mutu Internal (AMI)
Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas Panca Marga

FRoaoLINGGD

Menyatakan bahwa
Program Studi Manajemen
Predikat B dengan Nilai Audit Mutu Internal 208.63 dari 276

Probolinggo, T Oktober 2021

Rektor Ketua
Universitas Panca Marga Lembaga Penjaminan Mutu Internal

4 o am ﬂaﬂg

NIDN. 01 Eommwﬁ.




LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Ipmi@upm.ac.1d

No. : 026/LPMLUPM.Pb/PA/TX/2021

Perihal : Rapat Tinjuan Manajemen Hasil AMI Prodi
Sifat : Penting

Lampiran : 1 Berkas

Yth. : Bapak Rektor
Universitas Panca Marga
D1 Probolinggo

Dengan Hormat,

Dengan selesainya Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021, maka Rapat Tinjauan
Manajemen (RTM) dilaksanakan sesuai jadwal yang ada. Dalam RTM m perlu disamparkan
temuan major, minor dan observasi setiap prodi untuk segera diadakan perbaikan dokumen.
Perbaikan dari temuan saat AMI wayib dilakukan atas persetujuan Pimpman Perguruan Tingg:
dan Senat Universitas. Pelaksanaan Rapat Tinjauan Manajemen akan dilaksanakan pada

Hari, tanggal : Kams, 7 Oktober 2021

Jam 1 08.30 — Selesai
Tempat : Ruang Aula Atas Perpustakaan
Peserta - Pengurus LPMI, Ketua Senat Universitas, Rektorat, Dekan dan Kaprodi.

Untuk keperluan tersebut kami mengajukan keperluan pelaksanaan RTM berupa
konsumsi, transport peserta dan banner. Rincian terkait kegiatan kami lampirkan dalam surat .
Atas perhatian dan perkenannya kami menyampaikan terima kasih.

Probolinggo, 23 September 2021

Dr.Trismawati, S.Si., M.T.
MNIS. 840 380 095




LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Ipmi{@upm.ac.id

Lampiran : 1 (Jadwal kegiatan)

No. : 026/LPMI/UPM.Pb/PA/IX/2021]
1 08.00-08.30 | Registrasi Peserta Rapat Tinjauan Peserta wajib hadir tepat waktu
Manajemen Im3Sed LS
2 08.30-09.00 | Pembukaan dan menyanyikan Renny Candradew1 P, MLA
AERE e, | Indonesia Rava
ﬂ’?ﬂ!‘.}-ﬂglﬁ Pembacaan Do’a | I Mﬂh buud,MP
3 | 09.15-0945 | Pembukaan Rapat Tinjauan Oleh Rektor
Manajemen , A S
(4 |09.45-1130 | Pembacaan Hasil AMI Dr. Trismawati, M.T
5 11.30-12.00 | Pemaparan Pengisian SIMUTU oleh | Pemateri: Nuzul Hikmah, S.T,,
4 Prodi Tekmk Elekiro MEKom
6 |12.00-12.30 | Penyerahan Hasil AMI dan Sertifikat | Dr. Tnsmawat: M.T
7 12.30-12.45 | Penutupan UL Renny Candradewn P, MA

Probolinggo, 23 September 2021

Dr.Trismawati, 8.Si.. M.T.
NIS. 840 380 095




LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail; Ipmi@upm.ac.id

Lampiran : 2 (keperluan dana)

No. : 026/LPMI/UPM Pb/PA/IX/2021
2 | Fee dan transport paserté._ﬁm B0 variasi | 3.600,000 | Rincian terlampir
3 | Banner 11 200,000 | 200.000 | Untuk ruang aula |
perpustakaan
vkuran 33 m x
2.95m
4 | Kelengakapan dan kebersihan | 6 50.000 | 300000 |Bu Andre, Bu
Tatik, Mbak Siska, |
Pak Fatah, Pak
Badrus dan Pak
2 iy | __ | e
Total 4.440.000 |
Probolinggo, 23 September 2021

Dr.Trismawati, 5.5, M.T.
NIS. 840 330 095




LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail; Ipmi@upm.ac.id

Lampiran : 3 (peserta dan nominal transport peserta)

No. : 026/LPMI/UPM.Pb/PA/TX/ 2132
| No. ~ Nama Peserta Jabatan Transport |
1 Prof. Dr. Ir. H. R ABDUL HARIS, MM. | Rekior Rp 250.000.- |
2 | MOH.ISKAK ELLY, SE, M.M. | Wakil Rektor I - | Rp 200.000.- |
3 Dr. Hj. SITTMARWIYAH. M.51. | Walkal Rektor IT _ Rp 200,000~ |
4 | BUDI HARIYANTO, S.H., M.H. | Wakil Rektor III Rp 200.000.-
5 Dr. NGATIMUN, M.M 2 | Ketua Senat Universitas Rp 200.000.- |
6 | TAMAM ASROR], SKom MKom | Keta SMUTU. | 'Rp 15(]_.%-__
|7 | NUZUL HIKMAH, S.T.. M.Kom Pemateri Pengisian SIMUTU | Rp 150.000,- |
|8 | Dr. TRISMAWATL M.T | Ketua LPMI Rp 150.000.- |
|9 | ABDUL BASIT. S.Pd, MPd Sekretans LPMi __Rp 150.000 mm -
10 | RENNY E‘ANDRADI:MT[ P.MA | Anggota LPMI N Rp 150. 000.- |
11 | KHUSNIK HUDZAFIDAH, SE, MM. Dekan FE L Rp 100.000.- |
12 | LUDFI ARYA WARDANA SPd MPd. | Dekan FKIP Rp 100.000- |
13 [ HARYONO,M.T. _ ~ 3 | Dekan FT | Rp 100.000.-
(14 | SRIANDAYANLSS., M. Hum  Dekan FSF | Rp 100.000.-
(15| WAWAN SUSILO, SH,MH. DekanFH 1 Rp 100000,
16 | IMAM SUCAHYO, S.IP., M.AP. Dekan FISIP Rp 100.000.-
17 | IDA SUGENG SUYANL S.P. M.P. Dekan FAPERTA | ~ Rp 100.000.-
18 | Ir. MOH. SUUD,MP | Kaprodi Agroteknologi | Rp 100.000.- |
| 19 | TEDY HERLAMBANG, S.P._. MP Kaprodi Agribisnis Rp 100.000,- |
| 20 | WAHIBATUL MA.(:I-‘UR’DH, SHI.MH. | Kaprodi [lmu Hukum | Rp 100.000.-
21 | EKO YUDIANTO, S.AP., M.AP Kaprodi Adm Publik |  Rp 100.000.- |
| 22 | YEKTI RAHAJENG, S. E.. M.M Kaprodi Manajemen i ___EE_I{H}.{]D[};_
23| Drs.HERY KOES H MM., Ak,CA KaprodiAkuntanst |  Rp 100.000,- |
|24 [ USWATUN HASANAH, SPd., hjfd_ i g Kaprodi PPKn = Rp 100.000_-
(25 | RYZCA SITI QOMARIYAH, S, Pd,M.Pd | Kaprodi PGSD | Rp 100.000.- |
(26 | YUSTINI SUHANDINI T, S.T.. M.T | Kaprodi T. Industri ~ Rp 100.000,- |
27 | JOKO WAHYUDL 5.T, M.T Kaprodi T. Mesin Rp 100. Gﬂﬂ -
28 | ADiSUTRISNGO, S.5. '1‘-{ tHum Kaprodi Bahasa Inggris 1 Rp 100.000.- |
| Total Keseluruhan Transpurt Peserta i Rp 3.600.000,-
29 | Tatik Hartini . Bendahara _ ] Rp 50.000,- |
30 | Abdul Falah A Tenaga Kcbersihan | Rp50.000,-
31 | Agus Mawardi . Tenaga Kebersihan ~ Rp p 50.000.- |
| 32 | Badrus Sholeh 2 Tenaga Kebersihan | Rp 50.000- |
33 | Sisca Ragil Tenaga 'P_erl’engtcapau 1, Rp 50. ﬁ{.‘rl} -
34 | Sri Handriyati Tenaga Perlengkapan Rp 50.000.-
Total 1 Rp. 500.000,-




OPENING

NASKAH MC/PEMEBAWA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN TAHUN 2021
SENIN, 4 OKTOEER 2020

Kami ucapkan selamat datang kepada para hadirin.

Kepada Yth Rektor Universitas Panca Marea Bapak Prof Dr. Ir. I, R. Abdul Haris, M.
Yth Wakil Rektor 1 Bapak Muhammad [skal Elfy, S.F., M.Ad

Feh, Wakil Rektor 2 Ibu Dv. Hj. Siti Marwivah, M.Si.

Yth. Wakil Rektor 3 Bapak Budi Havivante, 511, MIT.

Yih. Kerua LPMI Bu Dy, Trismeawari, M.T.

Yih. Dekan Fakultas dan Ketua Program Studi di linghungan Universitas Panca Marga

| Kegiatan | Oleh | MC
Pembukaan MC Assalamualakum, Wr Wh
Sclamat pagi dan salam sejahtera untuk kita semua
Puji syukur marilah kita panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Hsa, karena atas segala rahmat dan
hidayahnya kita dapat berkumpul pada pagi hari ini dalam acara RAPAT TINJAUAN
MANAJEMEN HASIL AUDIT MUTU INTERNAL TAHUN 2021 |
Baca mndown MC Para hadinn vang tethormat, sehelum memular acara, izinkan kam untuk membacakan susunan acara
terlebih dahula
1. Pembukaan
2. Menvanyikan Lagu Indonesia Raya
1. Doayang akan disampaikan oleh Kaprodi Agroteknologi Bapak Ir. Muhammad Su'ud, M P.
2. Pembukaan oleh rektor
3. Penyampaian hasil Ami olch ketua
4. Sambutan/pengarahan rektor
5. Pengarahan senat komisi akademik
#. Pengarahan ketua senat
7. Penanda tanganan pakta intcgrilas
8, Penerimaan sertifikat dan buku hasil AMI
9. Penvampaian kesan dari Dekan Fakultas Ekonomi Bu Khusnik Hudzafidah, S.E., M.51dan
Fakultas Sastra dan Filsafat Bu Sri Andayani, S.5., M.Hum.
10. Foto Bersama scluruh hadirin
| e e e 11. Terakhir penutup . ——— =
Menyanyikan Widia | Acara s lanjutnya yaitu menyany (ikan lagu Indomesia Raya yang dipimpin oleh Widia Sari Priastulik
lapgu Indonesia Sari
Raya Prisstutik | Hadirin dimohon herdivi
! Hadirin dipersilakan dudul kembali g
Laporan dan 1. Pembukaan olch rektor. Kepada Yth. Beliau kami pc:rsﬂnkan
Sambutan Terimakasih kepada Prof. Haris atas pembukaun vang telah diberikan.
2. Penyampaian hasil Ami oleh ketua. Kepada Yth. Beliau kami persilakan
lerimakasih kepada Ketwa LPMI atas sambutan den pemvampaian vang ielah diberikan
3. Demonstrasi SIMUTU oleh Ketwa Prodi Flekero By Nuzul Hikmah, M Kom. Kepada Yth. Beliau kami
persilakan
4, Sambutan/pengarahan rektor. Kepada Yth. Beliau kami persilakan memberikan pengarahan dan hasil AMI
Terimakasik kepada Prof. Haris atas pengarahan vang telah diberikan
5. Pengarahan ketua senat. Kepada Yth. Beliau kami persilakan
Terimakasif hepada Bapak D [ Npatimun atas pengarahan vang telah diberilan.
6. Pengarahan senat komisi akademik. Kepada Yth. Beliau kami persilakan.
7. Penanda tangansn pakia intepritas
8. Penerimaan sertifikat dan buku hasil AMI
9. Penyampaian kesan dari Dekan Fakultas Ekonomi Bu Khusnik [udzafidah, M.51. dan Fakultas Sastra dan

10. Foto Bersama sclumuh hadinn
11. Ses Penutupan

Filsafat Bu Sri Andayani, M Hum.




UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

JI. Yos Sudarsa 107 Pabean Dringu Probolinggo 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: http-//lpmi.upm.ac.id , Email: lpmi@upm.ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomor: 028/LPMI/UPM-Pb/BA/X/2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

MNama Dr. Trismawati, M.T.

Alamat : Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas : Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Iimu Hukum , Fakultas Hukum
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Oktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Intemnal Program Studi Ilmu Hukum
Dr. Trismawati, M.T. Wahibatul Magfurcoh, S.H.L,, M.H

NIDN. 0714096901 NIDN. 0714055401
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

JI Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolinggo 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: http://ipmi.upm.ac.id ; Email: [pmi@upm ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomoeor: 028/LPMI/UPM-Pb/BASX/ 2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

MNama : Dr. Trismawati, M.T.

Alamat : Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Intemnal

Universitas :  Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Publik , Fakultas
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Oktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Intemal Program Studi Ilmu Administrasi Publik
Dr. Trismawati, M.T. Eko Yudianto, M.AP.

NIDN. 0714096501 NIDN. 0712038103
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomor: 028/LPMI/UPM-PE/BA/X/2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama :  Dr. Trismawati, M.T.

Alamat . Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas : Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdin atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Pendidikan Pancasila dan
Kewarganegaraan , Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 QOktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Internal Program Studi Pendidikan Pancasila dan
Kewarganegaraan
Dr. Trismawati, M.T. Uswatun Hasanah, S.Pd., M.Pd

NIDN. 0714096901 NIDN, 0714058901
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

S O

" JI. Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolingge 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: http:fipmi upm.ac.id ; Email: lpmi@upm.ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomor: 028/LPMI/UPM-Pb/BA/X/2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Dr. Trismawati, M.T.

Alamat : Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas : Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Pendidikan Guru Sekolah Dasar ,
Fakultas Keguruan dan Iimu Pendidikan Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Oktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Intemal Program Studi Pendidikan Guru Sekolah Dasar
Dr. Trismawati, M.T. Ryzca Siti Qomariyah, S.Pd., M.Pd.

NIDN. 0714096901 NIDN. 0706069103
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

Ji. Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolinggo 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: hitp://lpmi.upm.ac.id ; Email: lpmi@upm ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN

Nomor: 028/LPMI/UPM-Pb/BA/X/2021
Saya yang bertanda Engan di bawah ini:
Nama Dr. Trismawati, M.T.
Alamat . Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua
Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas : Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Teknik Industri , Fakuitas Teknik
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Oktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Intemal Program Studi Teknik Industri
Dr. Trismawati, M.T. Yustina Suhandini T, S.T., M.T.

NIDN. 07140965901 NIDN. 072404707
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomor; 028/LPMI/UPM-PL/BASX/2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama :  Dr. Trismawati, M.T.

Alamat : Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas : Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumnen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Teknik Mesin , Fakultas Teknik
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Oktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Intemal Program Studi Teknik Mesin
Dr. Trismawati, M.T. Joko Wahyudi, S.T., M.T.

NIDN. 0714096901 NIDN. 0731107602
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

Ji. Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolinggo 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: hitp://lpmi.upm.ac.id ; Email Ipmig@upm ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN

Nomor: 028/LPMI/UPM-Pb/BASX/2021
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama Dr. Trismawati, M.T.
Alamat . JIn. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua
Unit Kerja . Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas - Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Progream Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Bahasa Inggris , Fakultas Sastra dan
Filsafat Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Oktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Pemjaminan Mutu Intemal Program Studi Bahasa Inggris
Dr. Trismawati, M.T. Adi Sutrisno, S.S., M.Hum.
NIDN. 0714096501 NIDN. 07206108601
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

JI Yes Sudarso 107 Pabean Dringu Probolingge 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: hitpafipmiupm.ac.id ; Email: [pmi@upm.ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomeor: 028/LPMI/UPM-PBb/BA/X/2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Dr. Trismawati, M.T.

Alamat : Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas :  Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:

1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumnen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Akuntansi , Fakultas Ekonomi
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Dktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Intemnal Program Studi Akuntansi
Dr. Trismawati, M.T. R Hery Koeshardjono, S.E., M.M.

NIDN. 0714096901 NIDN. 0716126401
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

JI. Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolingge 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: httpJ//lpmi upm ac.id ; Email: lpmi@upm ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomor: D28/LPMIJUPM-Pb/BASX 2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Dr. Trismawati, M.T.

Alamat : Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja :  Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas : Universitas Panca Marga Probaolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Intermnal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Manajemen , Fakultas Ekonomi
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Probolinggo, 4 Oktober 2021
Mengetahui Yang menerima,
Ketua Ketua
Lembaga Penjaminan Mutu Intemal Program Studi Manajemen
Dr. Trismawati, M.T. Yekti Rahajeng, S.E., M.E.

NIDN. 0714096501 NIDN. 0728028403
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~ " Ji. Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolinggo 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: httpiipmi.upm.ac.id ; Email: lpmi@upm.acid

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN
Nomor: 028/LPMI/UPM-Pb/BAMX/2021

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Dr. Trismawati, M.T.

Alamat - Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua

Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Universitas :  Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Teknik Elektro , Fakultas Teknik
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Mengetahui
Ketua

Lembaga Penjaminan Mutu Intemal

Dr. Trismawati, M.T.
NIDN. 0714096901
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

JI Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolinggo 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: ‘http://ipmi upm.ac.id ; Email: Ipmi@upm ac.id

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN

Nomor: 028/LPMI/UPM-Pb/BASX 2021
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama :  Dr. Trismawati, M.T.
Alamat . Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua
Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas :  Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Agroteknologi , Fakultas Pertanian
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Mengetahui
Ketua

Lembaga Penjaminan Mutu Intermnal

Dr. Trismawati, M.T.
NIDN. 0714096501




LAMPIRAN

A=) L KOPI [ ARSIP

UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO
LEMBAGA PENJAMINAN MUTU INTERNAL

JI. Yos Sudarso 107 Pabean Dringu Probolinggo 67271 Telp. (0335) 422715, 427923 Website: hitp://lpmi upm ac.id ; Email: lpmi@upm.acid

BERITA ACARA SERAH TERIMA DOKUMEN

Nomor: 028/LPMI/UPM-Pb/BA/X/2021
Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama Dr. Trismawati, M.T.
Alamat : Jin. Yos Sudarso, No. 107, Pabean, Dringu, Probolinggo.
Jabatan : Ketua
Unit Kerja : Lembaga Penjaminan Mutu Internal
Universitas : Universitas Panca Marga Probolinggo

menyatakan menyerahkan dokumen yang terdiri atas:
1. Laporan Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021
2. Sertifikat Hasil Audit Mutu Internal Program Studi Tahun 2021

Dokumen tersebut telah diserahkan kepada Ketua Program Studi Agribisnis , Fakultas Pertanian
Universitas Panca Marga.

Demikian berita acara ini dibuat agar dapat digunakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan
kerjasamanya, saya ucapkan banyak terima kasih.

Mengetahui
Ketua

Lembaga Penjaminan Mutu Internal

Dr. Trismawati, M.T.
NIDN. 0714096501
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Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon; 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Ipmi(@upm.ac.id

DAFTAR HADIR RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN
HASIL AMI PRODI TAHUN 2021
UNIVERSITAS PANCA MARGA

___Tﬂll_iﬁl Eﬂﬂgﬂﬂ |

4 OKTOBER 2021
[No.| ~ Nama Peserta Jabatan [ Tan
I | Prof. Dr. Ir. H. R. ABDUL HARIS, M.M. Rektor 1
2 | MOH.ISKAK ELLY, SE,MM. Wakil Rektor I
3 | Dr. Hj. SITIMARWIYAH, M.Si. Wakil Rektor 1T 3
4 | BUDIHARIYANTO,SH,MH | WakilRektorlll | ?
> P N{;Aﬂw};rﬁ, M.M. -Ke:ma Senat i
¢ lpcn SATFUL HM{R-i;M_ﬂ; F: _— il gﬁgﬁfﬁ;&?ﬁ‘“___
7 | TAMAM ASRORI, $.T., M Kom. Ketua Simutu
[ oemavanvn ke
E ABDUL BASIT, S:P{L M.Pd. : | Sckretaris LfMl
10 | RENNY CANDRADEWI P, MA Anggota LPMI
11 | KHUSNIK HUDZAFIDAH, S.E., M.M. Dekan FE
12 | LUDFI ARYA WARDANA, S.Pd, MPd. | Dekan FKIP
13 | Ir. HARYONO, M.T. . Dekan FT |
] i | SRI ANDAYANIL S.S., M.Hum Dekan FSF
(s | WAWAN SUSILO, S.H., M.H. | Dekan FH
| 1' 6 | INeAM SUCAHYO, S.IP., MLAP. | Dekan FISIP |
i DA SUGENG SUYANL S.P., M.P. Dekan FAPERTA |
18 | Ir. MOH. suu_u, MP K l-(.-apmdi Agmte_km;
h 19 'I'EDYI—IERLHMEAI:I(: S.P., MP | Kaprodi Agribisnis |
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UNIVERSITAS PANCA MARGA PROBOLINGGO

Jalan Yos Sudarso Pabean Dringu Probolinggo 67271
Telepon: 0335 422715, Faksimile: 427923, E-mail: Ipmi@upm.ac.1d

20 | WAHIBATT ﬁ. MAG_FI-IR(]H, s,HT., M.H. r_Kapmdi Tmu Hukum 20 %T
21_ “.I:-ZKD YU[}IANTO;EAP—.,M.AP i ”Kapm;:ii_;dm_ Publik |21 —‘,—- ]
| 22 | YEKTI R_AHMENG, S.E, MM W _;(apmdi Manajemen b 7 70
| 23 ; Drs_g]':,;‘f KOES -11. MM, Ak, CA Rz Kaprodi Ak;n; Bz
;EHATUN I-.-lﬁﬂ.;f;ﬂ, S.Pd., M.Pd Kaprodi PPKn

25 | RYZCA SITI QOMARIYAH, S.Pd., M.Pd Kaprodi PGSD

26 | YUSTINA SUHANDINIT,, S.T., M.T

Kaprodi T. Industri

27 | NUZUL HIKMAH, S.T., M.Kom Kaprodi T. Elektro
28 | JOKO WAHYUDL S.T., M.T Kaprodi T. Mesin
29 | ADI SUTRISNO, $.S., M.Hum Kaprodi Bahasa Ingeris

qeeo, 4 Oktober 2021
".._ : 3 ]

Dr.Trismawati, S.Si., M.T.
NIS. 840 380 095




OPENING

NASKAH MC/PEMBAWA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN TAHUN 2021
SENIN, 4 OKTOBER 2020

Kami ucaplcan selamat datang kepada parva hadirin,

Kepada Yth Rektor Universitas Panca Marga Bapak Prof. Dr. Ir. H. R. Abdul [{aris, MM,
Yth Walkil Rektor 1 Bapak Muhammad Iskalk Flly, S E., MM,

Fth. Wakil Rektor 2 Ibu Div. 1ff, Siti Marwivah, M5,

Yth. Wakil Rektor 3 Bapak Budi Hariyanto, S.H., M.H.

Yih. Ketua LPMT Bu Dr. Trismawati, M.T.

Yth. Dekan Fakultas dan Ketua Program Studi di lingkungan Universitas Panca Marga

| Kegiatan
Pembukaan

Oleh
MC

MC

| Assalamualaikum, Wr Wh

Selamal pagl dan salam sejahtera untuk kita semuoa

Puji syukur marilah kita panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas segala rahmat dan
hidayahnya kita dapat berkumpul pada pagi hari ini dalam acara RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN
HASIL AUD[T MUTU INTERNAL TAHUN 2021

' Baca rundown

MC

Para hadirin yang terhormat, sebelum memulai acara, a, 1zinkan kami untuk membacakan susunan acara
terlebih dahulu ;

1. Pembukaan

2. Menyanyikan Lagu Indonesia Raya

Doa yang akan disampaikan oleh Kaprodi Agroteknologi Bapak Ir Muhammad Su’ud, MP.
Pembukaan olch rekior

Penyampaan hasil Ami olch ketua

Sambutan/pengarahan rektor

Porrerehen-bonetlerryrmiedomh

Pengarahan kctua scpat 52

Penanda tanganan pakia integritas

Penerimasn sertifikat dan buku hasil AMI

Penvampaian kesan dari Dekan Fakultas Ekonorm Bu Ehusnik Hudzafidah, SFE., M.Sidan
Fakultas Sastra dan Filsafat Bu S Andayam, S.5., M Hum.

10. Foto Bersama seluruh hadirin

11. Terakhir penutup = L

bl ke R S o e

Menyanyikan
lagu Indonesia
Raya

Acara selanjuinya yvaitu menyanyikan lagu Indonesia Raya yang dipimpin olch Widia Sari Priastutik.

Hadirin dimohon berdiri

Hadirin dipersilakan duduk kembali

' Laporan dan
Sambutan

Pembukaan oleh rektor. chada Yth Beliau kami persilakan

Terimakasih kepada Prof. Haris atas pembukeon yang telah diberikan.

Penyampaian hasii Ami oleh ketua. Kepada Yth. Beliau kami persilakan

Terimakasih kepada Ketua I.PMI atas sambutan dan penyampaian yang telah diberikan.

Demonstrasi SIMUTU oleh Ketua Prodi Elektro Bu Nuzul Hikmah, M.Kom. Kcpada Yth Beliau kami
persilakan

Sambutan/pengarahan rektor. Kepada Yth. Beliau kami persilakan memberikan pengarahan dart hasil AMI
Terimakasih kepada Prof. Haris atas pengarahan yang telah diberikan.

Pengarahan ketua senat. Kepada Yth. Behau kami persilakan

Terimakasih kepada Bapak Dy, H. Ngatimun atas pengarahan yang telah diberikan.

Pengarahan senat komist akademik. Kepada Yth Beliau kami persilakan,

Penanda tanganan pakta integritas

Penerimaan sertifikat dan buku hasil AMI

Penyampaian kesan dari Dekan Fakultas Fkonomi Bu Khusnik Hudzafidah, M. 51 dan Fakultas Sastra dan
Filsafat Bu Sn Andayani, M. Hum.

. Foto Bersama selureh hadirin
. Sesi Penutupan
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Pemateri dari Ketua Program Studi Eie&tro
Bu Nuzul Hikmah; M.Kom didamping| oleh
perwakilan developer Bapak TamamAsrofi,
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menjelaskan keterbaruan yang dilakukan pada
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Panitia dan Tim Pemateri cmBOmm di de m: _Qrmm .m:<m_m:. garaany
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Rekapitulasi Hasil Audit Mutuinternal Program Studi
Tahun 2021 yang ditampilkan pada |layar projector
saat acara berlangsung kemarin (4/10)
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Seluruh undangan yang terdiri atas rektorat, dekanat, dan Ketua program
di lingkungan Universitas Panca Marga berpose setelah acara Rapat Tinjauan Manajemen
Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2021 usai dilaksanakan kemarin (4/10) i
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Suasana Rapat Tinjauan Manajemen Hasil baﬂwﬁ Mutu Internal Tahun 2021 Ketika beflangsung

dihadiri oleh seluruh dekanat dan ketua prograny stidi untuk mengetahui hasil pelaksanaan audit
mutu internal dan evaluasi serta perbaikan dan peningkatan yang diperlukan untuk menunjang siklus
EPP dapat berjalan di tingkat program studi dan fakultas di lingkungan C:Emﬂmﬂmm Panca Marga
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Bapak Rektor Universitas Panca Marga (tengah) Prof. Br. Ir. H. Abdul Harisf MIM. -memberikan
pengarahan pasca pemaparan hasil audit dan disemihasi skoring audit mutu internal. Pengarahan Rektor
juga diikuti oleh pengarahan yang diberikan oleh Ketua Senat (kanan) Bapak ﬂn.. H. Ngatimun dat' Ketua
Komisi Senat Bidang Akademik (kiri) Bapak Dr. Saiful Bahri, M:M. kemarin (4/10) pasca pegpéharan dari

Pemateri Ketua Lembaga Penjaminan Mutu Internal pr
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